Prasentation —> Analyse —> Planung/Konzeption / D I—l-qc
Implementierung Service & Support J

IHR EINSTIEG IN UNIFIED COMMUNICATIONS

Mit unseren professionellen Workshops erleichtern wir lh- Gerne stimmen wir individuell mit Ihnen ab, welche The-
nen den Einstieg in die Welt von Unified Communications. men im Einzelnen abgedeckt werden.
Die Beschreibung gibt eine grobe inhaltliche Richtung vor.

WORKSHOPS

BASIS (Functional Workshop: 1 MT)

Ziel des Workshops: Uberblick fiir Entscheider

- Uberblick UC: Strategie und Funktionalititen

-> Vorstellung Client-Frontends, Client-Applikationen
- Integration in IT-Applikationen

- Einbindung von TK-Infrastruktur

- Uberblick Endpunkte

—> Bei Bedarf: Live-Prasentation

-> Darstellung der Vorgehensweise bei UC-Projekten
—> Definition der nachsten Schritte

ANALYSE (Technical Workshop: 1 MT vor Ort + 1 MT schriftliches Grobkonzept)

Ziel des Workshops: Machbarkeit, Grobkonzeption

-> Ermittlung der Anforderungen: Workshop mit den organisatorischen / technischen Bereichsverantwortlichen
- Erfassung / Uberblick iber bestehende ITK-Infrastruktur

- Entwicklung moglicher Losungsszenarien

- Produktauswahl

- Erstellung schriftliches Grobkonzept

PLANUNG (MT nach Aufwand)

Ziel des Workshops: Konzeption, Zeitplan und Budgetierung

Definition der Anforderungen / Integrationen / Schnittstellen

Konzeption der Systemarchitektur und Sizing

Bei Bedarf: VOIP Ready Check

Erarbeitung Feinkonzept

Erarbeitung Implementierungskonzept

Erarbeitung organisatorischer Kommunikations-Richtlinien zur effizienten Anwendung
Budgetkalkulation

Erstellung schriftliches Feinkonzept und Roadmap

N2 20 2 2R 2NN

Preis 1200 € / MT zzgl. MwSt., evtl. Reisekosten*

PER FAX AN: 0821/42090-111

Hiermit beauftragen wir

O Workshop BASIS Firma:

O Workshop ANALYSE Name:

O Workshop PLANUNG E-Mail:
Bitte vereinbaren Sie einen Termin mit uns. Unterschrift:
* 1 MT = 8 Std.

Max-von-Laue-StraBe 9 / 86156 Augsburg / Telefon: +49 (821) 42090-0 / Telefax: +49 (821) 42090-111 / info@datac-gmbh.de / www.datac-gmbh.de



