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Pressemitteilung vom 25. Februar 2009
Informativ und innovativ: 

datac auf der CeBIT 2009
Das Augsburger Unternehmen präsentiert sich vom 3. bis 8. März auf Deutschlands größter IT-Messe in Hannover
Augsburg – Die CeBIT ist jedes Jahr ein fester Termin im datac-Kalender. Auch dieses Jahr ist datac Kommunikationssysteme GmbH vom 3. bis 8. März vor Ort in Hannover, Halle 4 Stand A26. Den inhaltlichen Schwerpunkt setzt das Unternehmen dieses Mal auf Microsoft UC – präsentiert wird aber das komplette Portfolio des herstellerunabhängigen Unternehmens, dazu zählt auch die neueste Version des mrs Vanguard, der UC-Suite von Cycos. 

Intelligente Lösungen und innovative Produkte

datac Kommunikationssysteme stellt auf der CeBIT intelligente Strategien zur Optimierung von interner und externer Kommunikation vor. Das Unternehmen, das über umfassende IT- und TK-Kompetenzen verfügt, ist Spezialist für Lösungen in den Bereichen UC, CTI, Multimedia Call Center und IVR. Innovative Produkte wie aktuelle Headsets von GN, die Microsoft Round Table Kamera und IP-Endgeräte von Polycom, die perfekt mit dem neuen OCS 2007 R2 zusammen arbeiten, stehen am Messestand zum Testen bereit. 

Microsoft Voice Specialized Partner

Als Microsoft Voice Specialized Partner ist datac auf der diesjährigen CeBIT bei Microsoft zu finden. Die Besucher können am datac-Messestand live den frisch gelaunchten Office Communication Server 2007 R2 erleben. Persönliche Gespräche bieten zudem die Möglichkeit, sich über die neuesten Entwicklungen und spezielle Lösungen zu unterhalten. Etwa darüber, wie sich mittels des Call Control Gateways einfach und kostengünstig herkömmliche Telefonanlagen in den OCS integrieren lassen. 

Unternehmensprofil

Individuelle Business-Kommunikation

datac Kommunikationssysteme Augsburg ist Spezialist für Kommunikations-Lösungen wie Unified Communications, CTI, Multimedia Call Center und IVR
Augsburg – datac Kommunikationssysteme bietet als herstellerunabhängiges Unternehmen an den Standorten Augsburg und Aachen die Konzeption und Integration von professionellen Kommunikationslösungen – für den Mittelstand bis hin zum Großunternehmen.

Das Unternehmen ist Spezialist für Lösungen in den Bereichen Unified Communications, Computer Telefonie Integration (CTI) sowie Multimedia Call Center und IVR. Die Kommunikations-Lösungen können in Navision, Groupwise, AS/400, SAP, Lotus Notes und Exchange integriert werden.

Kommunikation nach Maß

Sonderanpassungen und projektspezifische Programmierungen, sowie kundenspezifische Entwicklungen ergänzen das Portfolio des System- und Softwarehauses. „Kommunikations-Lösungen gibt es nicht von der Stange. Neben den bestehenden technischen Voraussetzungen wie Telefonanlagen, Software etc. müssen die Struktur des Unternehmens und die damit verbundenen Problemstellungen in das Design einbezogen werden“, betont Matthias Stender, Geschäftsführer datac. Deshalb liege bei datac auch Konzeption, Entwicklung, Integration und Support in einer Hand.

Das Unternehmen ist überwiegend im Projektgeschäft tätig und verbindet  professionellen Service mit fachlich ausgezeichneten Dienstleistungen. Zu den Referenzen zählen mittelständische und große Unternehmen aus den Bereichen Handel, Öffentliche Auftraggeber, Industrie, Banken, Carrier, Versicherungen, Dienstleister sowie führende TK Hersteller und TK Systemhäuser.

Geschäftsfelder / Produkte:

Advanced Unified Messaging Lösungen, Unified Communications, TK- und Hostanbindungen, Call Center, Corporate Consulting, Product Services, Projektmanagement, Application Developement, Wartung mit Full Service.
Pressekontakt:
Christine Sommer, Sommer Kommunikation GmbH

Tel. 0821/219399-15, mailto cs@sommer-kommunikation.de

Unternehmenskontakt:

Sabine Erlebach, datac Kommunikationssysteme GmbH 

Tel. 0821/279598-21, mailto sabine.erlebach@datac-gmbh.de
Informationen unter www.datac-gmbh.de

Weitere Presseinformationen und Bildmaterial finden Sie unter http://www.datac-gmbh.de/presse.html im Pressebereich.


